
Communiqué de presse du 20 aout 2024 

« Plaine Commune Habitat : Des solutions qui tardent, des 

problèmes qui durent » 

Nous, les habitants du 11 Allée de l’Isle Adam, nous souhaitons exprimer notre vive inquiétude et notre 
frustration suite à l’incendie survenu le 11 août 2024 qui a conduit à l’évacuation totale de notre 
immeuble (40 logements). 
 
A ce jour, Plaine Commune Habitat ne nous as fourni aucune information officielle sur les circonstances 
ayant conduit à cette tragédie. Cela fait maintenant 10 jours que nous sommes laissés dans la plus 
grande incertitude. Ces derniers souhaitent vivement nous faire regagner nos logements, sans prendre 
en compte nos demandes et préoccupations qui sont légitimes. 
 
A ce jour, Nous sommes sans réponse aux questions suivantes : 
 
Est-ce que la structure même du bâtiment est sûre ? 
Les divers rapports concernant l’étendue des dégâts et les mesures qui ont été prises nous ont-ils été 
communiqués ? 
Sommes-nous certains que la santé des locataires n’est pas en péril ? 
Quand la municipalité va-t-elle prendre sa part dans la gestion tripartite de cette tragédie ? 
 
Nous ne sommes pas de simples numéros d’appartements, mais des êtres humains dont certains ont 
été traumatisés par ce drame. Plusieurs locataires ont du être pris en charge par les services d’urgences, 
nécessitant l’intervention de plus de 42 engins de la brigade des sapeurs-pompiers de paris, soit 182 
pompiers, plusieurs dizaines d’équipes du SAMU/SMUR . 
 
La situation actuelle est intenable, loger dans divers hôtels dont certains sont insalubres nous devons 
faire face à des dépenses alimentaires importantes et aucune assistance financière ne nous a été 
apportée par la municipalité. 
 
Le 20 août 2024, nous nous sommes rendus à la mairie de Saint-Denis, exigeant d’être reçu par un 
membre du cabinet du maire. Suite à cette réunion, aucune réponse concrète suite à nos demandes 
ne nous a été apportée sauf nous renvoyant vers nos assureurs respectifs. Comme depuis le début de 
cette tragédie. 
 
La réponse officielle de la municipalité a été la suivante : « Concernant les bons alimentaires, la prise 
en charge dépend de votre assurance et nous vous invitons à la solliciter. Le service social de la mairie 
est en lien avec de nombreuses familles mais n’hésitez à solliciter de nouveau la permanence du CCAS 
(Centre Communal d’Action Social), dont les informations sont sur le site de la ville ». 
 
Force est de constater que cet échange n’a en aucune façon répondu à nos attentes, restant avec 
l’impression que nos préoccupations n’ont pas été prises au sérieux. 
Certains locataires se contentent d’un seul repas par jour faute de moyens. Par ailleurs, à deux 
semaines de la rentrée scolaire de nombreuses familles  ayant des enfants sont dans l’incertitude de 
regagner un logement décent afin d’assurer et d’assumer la rentrée dans des conditions de vie 
convenables permettant la stabilité nécessaire pour le bien de tous. 
 
Parmi les habitants de l’immeuble, il y a un certain nombre d’enfants en bas âge, des personnes âgées 
et à mobilité réduite et/ou atteints d’un grand handicap. A ce jour pour la suite des événements, nous 
n’avons absolument aucune certitude ni aucune promesse ferme de relogement. 



Face à cette situation qui impacte directement notre qualité de vie et celle de nos familles, il est crucial 
que nous fassions entendre notre voix. Pour cela, nous avons décidé d’organiser une manifestation 
pacifique le Jeudi 22 Août à 10h qui aura lieu devant le siège de Plaine Commune Habitat, au 5 bis rue 
Danielle Casanova 93200 Saint-Denis, avant d'être reçus en délégation. 
 
Contact : ALEXANDRE 0627397325 
 
 
 


